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PHYSIOTHERAPY & SPORT

Dziekujemy za wybor naszego sklepu! &
Jezeli jednak z jakiegokolwiek powodu chcesz zwréci¢ zamdwiony towar, mozesz tego dokonac
w ciggu 14 dni od jego otrzymania, w kilku prostych krokach:
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1. WYPEENI) FORMULARZ ZWROTU
Znajdziesz go na kolejnej stronie tego dokumentu. Pamietaj, zeby podaé dane takie
jak przy ztozonym zamdwieniu, skrdci to czas potrzebny na rozpatrzenie zwrotu.

2. PRZYGOTUJ PRODUKT DO ZWROTU

Mozesz zwrdcic catosc lub czes¢ zamowienia. Pamietaj, ze zwracany towar nie moze
by¢ uzywany ani uszkodzony. Prosimy o jego bezpieczne zapakowanie, aby nie

ulegt uszkodzeniu w czasie transportu. Do paczki nie musisz wktadaé potwierdzenia
zakupu.

3. ODESLI) ZAMOWIENIE
Prosimy o przestanie paczki ze zwrotem na adres:

4FIZ2)O0 GROUP SP. Z 0.0.
ul. Fiotkowa 36
05-850 Konotopa

Przesytki nadawane za posrednictwem firm kurierskich doreczane sg zazwyczaj w
ciggu 1-2 dni. Zachowaj potwierdzenie nadania paczki.

4. ZWROT SRODKOW
Zwrot naleznosci otrzymasz do 14 dni od momentu dostarczenia do nas przesytki.
Srodki zwracane sg w taki sposéb, w jaki dokonano ptatnosci za towar.

REKLAMACIE

Jezeli chcesz zgtosi¢ reklamacje na niewtasciwy czy wadliwy produkt skontaktuj sie z
nami mailowo lub telefonicznie.

E-Mail: kontakt@4fizjo.pl

Telefon: 570 071 575



mailto:kontakt@4fizjo.pl

[WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY]

(miejscowosé, data)

(numer telefonu/email do kontaktu)

4F1ZJO GROUP SP. Z 0.0.
ul. Fiotkowa 36

05-850 Konotopa
kontakt@4fizjo.pl

ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27) odstepuje od

umowy sprzedazy na odlegtosé, zawarte] W dniu .......ccccveeveeeeececceiecesecee e, i dotyczacej zakupu
NASTEPUJGCEEO TOWATU .vvevviiirienieriecieeeeeestesseesaestessessessee st stesseaseasssssessssssessessss stessesseseeassansesssessessensesssessssessesses
Za13CzZNg CeNE oo . Odbidr towaru nastgpit W dniu ......ccceeeveeecececceeeeee .

W zwigzku z powyzszym, oswiadczam, ze dokonam zwrotu towaru niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni (czternastu dni) od dnia, w ktérym ztozone zostato oswiadczenie o odstgpieniu od

umowy.

Numer rachunku bankowego do zwrotu Srodkéw:

Mam $wiadomosé, ze przekazane przeze mnie dane osobowe bedg przetwarzane przez
Sprzedawce w celach zwigzanych z wykonaniem odstgpienia od umowy oraz spetnieniem zwigzanych

z nim zadan i to na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach prawa.

(imie, nazwisko i podpis Klienta, jesli formularz
jest wysytany w formie papierowej)



